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DİTİB - SOSYAL DANIŞMA HATTI

Sorunlarınız mı var? Bir kriz mi yaşıyorsunuz?
Kimden yardım alabileceğinizi bilmiyor mu-
sunuz?
Bizi arayabilir veya e-posta iletebilirsiniz!

Danışmanlık hizmetlerimiz:

	 Ailevi sorunlar
	 Aile içi şiddet
	 Evlilik, ayrılma ve boşanma
	 Psikolojik sorunlar
	 Okul, eğitim ve ergenlik sorunları
	 Cinsel taciz
	 Uyuşturucu ve bağımlılık
	 Borçlanma
	 Zorla evlilik
	 Resmi dairelerle ilgili sorular
	 Ayrımcılık ve dışlanma
	 Aile birleşimi ve oturma izni

Danışma hizmetimizden yararlanmak üzere 
başvuran kişilerin her türlü bilgileri gizlilik 
ilkesine uygun olarak saklanır.
Sosyal Danışma Hattı, kişisel, sosyal ve eğitim 
ile ilgili konularda karar verme veya problem-
leri çözme aşamasında ve benzeri konularda 
insanlara yararlı olmak maksadıyla tarafsız, 
kişilik haklarına saygılı, güven ve gizliliğe önem 
veren eğitimli danışmanlar tarafın-
dan sunulan bir hizmettir.
Danışma hizmetimizden ayırım 
yapılmaksızın herkes yarar
lanabilir.

BİZ KİMİZ?

Diyanet İşleri Türk İslam Birliği (DİTİB) 1984 
yılında kurulmuş bir sivil toplum çatı kuruluşu-
dur. Amacı, din hizmetlerinin yanı sıra kültürel, 
eğitsel ve sosyal hizmet sunmaktır.
Sosyal Danışma Hattı, Almanya’da yaşayan 
insanların sosyal ve ailevi sorunlarında kendi-
lerine yardımcı olmak maksadıyla başlatılmış 
sosyal bir hizmettir.

DANIŞMA

Diyanet İşleri Türk İslam Birliği
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BERATUNG

WER WIR SIND

Die Türkisch-Islamische Union der Anstalt für 
Religion e.V. (DITIB) ein Dachverband, der in 
erster Linie religiöse Dienste, aber auch sol-
che im Bereich der Kultur, Bildung und Sozia-
les bietet, vereint heute Bundesweit über 900 
Ortsgemeinden.
Mit der sozialen Beratungshotline zielt sie, 
den Menschen bei Problemen und Konflikten 
beizustehen, sowie Familien und einzelne Be-
troffene zu stärken.
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DİTİB Sosyal Danışma Hattı
DITIB Soziale Beratungshotline

DITIB - SOZIALE BERATUNGSHOTLINE

Sie haben Probleme oder befinden sind in einer 
Not-oder Krisensituation?
�Sie wissen nicht, an wen oder wohin Sie sich 
wenden können?
Rufen Sie uns an, oder schreiben Sie uns eine 
E-Mail!

Wir beraten Sie zu folgenden Themen:

	 Familiäre Konflikte
	 Häusliche Gewalt
	 Ehe, Trennung und Scheidung
	 Psychosoziale Beratung
	� Probleme mit Schule, Erziehung und Pubertät
	 Sexueller Missbrauch
	 Suchtproblematik
	 Schulden
	 Zwangsheirat
	 Fragen zu Behörden und Ämtern
	 Diskriminierung
	 Familienzusammenführung

	 und Aufenthaltsfragen

Die Beratung ist streng vertraulich und ano-
nym. Sie müssen also weder Name, noch Ad-
resse oder sonstige persönliche Daten ange-
ben.
Wir versuchen im Gespräch verschiedene 
Möglichkeiten des Handelns aufzuzeigen und 
finden mit ihnen gemeinsam heraus, welcher 
Weg für Sie in ihrer speziellen Situ-
ation in Frage kommt.
Die telefonische Beratung 
ist offen für alle. Wir bieten 
kultur- und religionssensible 
Beratung an.

DITIB SOZIALE
BERATUNGS-
HOTLINE


